ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk és webaruhazunk latogatojat, valamint
szolgaltatasaink igénybe vevéjét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

1. a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara atlathatéan
kezeljuk.

2. a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszeri célbdl gydjtjuk és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

3. az altalunk gyUjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl

megfeleléek és relevansak, valamint csak a szikségesre korlatozédnak.

4, Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul t6réljuk vagy helyesbitjuk.

5. a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig legyen azonosithato.
6. megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazésaval biztositjuk a személyes

adatok megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

1. az On el6zetes tajékoztatason alapuld és énkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis a
szlkséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjuk, rogzitjik,
rendszerezzuk, taroljuk és felhasznaljuk.

2. egyes esetekben az Onadatainak kezelése jogszabalyi eléirasokon alapul és kotelez6
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kuilon felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pedig
harmadik személynek flizédik jogos érdeke, példaul honlapunk, webaruhazunk és mikodtetése,
fejlesztése és biztonsaga.

Adatkezelb neve, elérhetbségei

A Tarsasagunk székhelye:2840. Oroszlany, Bem Jozsef utca 6.
A Tarsasagunk telephelye: 2840. Oroszlany, Bem Jozsef utca 6.
A Tarsasagunk honlapja: torta-shop.hu

Kapcsolattartas: Vargané Bata Csilla

Postacimiink: 2840. Oroszlany, Bem Jézsef utca 6.



Az adatkezel® e-mail cime: tortashop@gmail.com
Az adatkezel6 telefonszama: 0620-4162444

Nyilvantartasi szam: 39495696

Nyilvantartast vezet6 cégbirdsag: Oroszlanyi Jarasi Hivatal Okmanyiroda
Statisztikai szamjel:66816809479123111

Adbszam: 66816809-1-31

Bankszamlaszam : K&H bank: 10408117-69495152-56561006

A tarhely-szolgaltaté neve: 3 in 1 Hosting Bt.
cime: 2310 Szigetszentmikldés , Szivarvany u. 1. Fszt. 1.
Atarhely-szolgaltaté adészama : 22206118-2-13

A tarhely-szolgaltaté e-mail cime: admin@megacp.com
A tarhely-szolgaltaté weboldala: https://megacp.com/

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az

alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Az altalunk kezelt adatok:
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Cél a latogatdinknak
teljesebb felhasznaléi
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értesités lizemszlnetrdl,
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elérhet6ségének
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igénybe vétele

las

szerz8dés
Cél a latogatdk _ )
. f g 2 jogszabal
regisztracidja és ,
s . i
nyilvantartasa, y
rendelkez

megrendelések kezelése |és

és teljesitése,
(GDPR

a vasarlasok, a szamlazas|6.cikk (1)

és a kézbesités kezelése, 'bek. c)

) pont,
panaszok kezelése,
visszahivasok Eker tv.
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A weboldalunk latogatoinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha regisztralni,
bejelentkezni, illetve a webaruhazunkban vasarolni szeretnének.

Aregisztracio illetve a webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele kapcsan megadott személyes
adatokat nem kapcsolhatjuk 6ssze és a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a tortashop@gmail.com, illetve 2840.0roszlany,
Bem Jozsef utca 6.postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkuil, 14
napon beliil (legfeliebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjiik Onnek az On altal megadott
elérhetdseégre.



Mi is az adatkezelés célja és annak idétrtama?

A jogszabalyoknak megfelel6 a szamla kidllitasa valamint a szamviteli bizonylat-meg6&rzési
kotelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a kdnyvviteli elszamolast
kozvetlenll és kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell ériznitik. A kiallitott
szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 5 évig meg kell
6rizni. Tajékoztatjuk arrol, hogy amennyiben a szamla kiallitasahoz adott hozzajarulasat
visszavonja, az Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla
kiallitasa soran megismert személyes adatait 5 évig megdbrizni.

A vasarolt termékek szallitasahoz kapcsolédo

adatkezelés

Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) elbirasai
jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval

6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut a szerzé6déses
partnertink kdzremikodésével kiszallitsuk az On szamara.

Ebben az esetben is a vasarld névét, cimét, e-mail és telefonszamat kezeli a kiszallito cég.
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetésége: MPL Magyar Posta Logisztika Kit.
1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

ugyfelszolgalat@posta.hu
Telefon: (06-1) 333-7777

ASZF: https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf
Adatvédelmi tajékoztato: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig
tart.

Mit kell tudni még webaruhazunk adatkezelésérol?
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A személyes adatokat On dnkéntesen bocsétja rendelkezésiinkre a regisztracio, a vasarlas illetve
a Tarsasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjuk, hogy adatai kdzlésekor
fokozatosan ligyeljen azok valédisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel6s.
A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas szemeély személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezzik, hogy On az ehhez szikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

a regisztracio torlésével,
az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

a regisztracio soran feltétlen kitdltend6 barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz
valo hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — ... napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is
kezelhetlink (Pl. Szamv tv. 169. § , Fogyv tv. 17/A §)

Megtéveszté személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk blincselekményt
megszuntetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toréljuk, illetve — sziikség esetén —
meg0rizziik azokat a polgari jogi felelésség megallapitasanak vagy blnteté eljaras
lefolytatasanak id6tartama alatt.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerzédéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2.pontban
talalhato.

Tarsasagunk kilféldre a GDPR és az Infotv. vonatkozo rendelkezései alapjan tovabbithat csak
adatot.

A birésag, az Ugyészség és mas hatdésagok (pl. rendbrség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitenink kell, de csak a megkeresés céljanak megvalodsitasahoz
elengedhetetlenil szikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében részt vevo kozremiikodoi és munkavallaloi elére meghatarozott
mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait
megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba 6vjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfeleld
védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és
virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztili adattovabbitas nem tekinthet6 teljes korien biztonsagos adattovabbitasnak.



Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba
tegylk, a weblapunkon keresztll torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes
felel6sséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elbirasokat
tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze
meg honlapunkhoz és/vagy webaruhazunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot
senkivel se ossza meg.

2. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrdl

tajékoztatast kérhet,

kérhetiaz altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

tiltakozhataz adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd
adatkezelés kivételével),

. birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

a felligyel6 hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

o Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
° Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

. Telefon: +36 (1) 391-1400

. Fax: +36 (1) 391-1410

. E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozénk altal — feldolgozott

. adatairdl,

. azok forrasaral,

o az adatkezelés céljardl és jogalapjaral,

. id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairdl,

. az adatfeldolgozdéink nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységukrél,

. adatvédelmi incidensek kérilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint

megel6zésukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

. az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, ......... napon belll (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéveakkor, haOn a folyd
évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal
mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltlk vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.A tajékoztatast csak térvényben
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foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi
jogorvoslat illetve a Hatosaghoz fordulas lehetéségérdl tajekoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve
akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 14 napon beliil (legfeliebb azonban 1 hénapon beliil) irasban vagy — az On
hozzajarulasaval — elektronikus uton kdzoljlink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a
birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetésegérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, 14 napon belll (legfeliebb azonban 1 hénapon
bellil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrdl Ont irasban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttink,
hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszeék elétt is
megindithato. Kilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat
panasszal.

Kérjitk Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

Melyek a fébb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szl 2011. évi CXIL.
térvény - (Info tv.)

a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. térvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkdzlésrél szolé 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVIII. térvény (Grtv.)

a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)



4.

Adatkezelési tajékoztaté moédositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté modositasara, amelyrol
az érintetteket megfeleld moédon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a torta-shop,hu/ adatvdelmi nyilatkozat menlpontban térténik.

A regisztracio soran az Adatkezel6 harmadik fél szamara adatokat nem

ad Ki.

Onnek lehetésége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld legkésébb
15 napon belll eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az
adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5) bekezdésével
O0sszhangban az Adatkezeld jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a
szamlazassal 6sszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges térlés sértené
az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig
fennall az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezel8, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
erdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén és az Infotv. 6. §
(5) bekezdésében foglalt esetben;

ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa — az On hozzéjarulasa nélkiil —
kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
déntésérdl Ont irasban tajékoztatja. Ha az adatkezel® az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irdasban vagy az
érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehetéségek



Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezel6vel szemben birdsaghoz fordulhat.

Az adatkezeld az adatkezelés soran megdrzi a titkossagot: megveédi az informaciot, hogy csak az
férhessen hozza, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvedi az informacionak és a feldolgozas
modszerének a pontossagat és teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy
amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra, valdoban hozza tudjon férni a kivant
informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok. Az adatokat
megveédendd a szolgaltatd megtesz minden téle elvarhatd évintézkedést, a rendszereit megfigyeli
annak érdekében, hogy illetéktelenek ne juthassanak hozza a Felhasznal6 adataihoz.

Ugyanakkor a Felhasznal¢ is felel6sséggel tartozik azért, hogy adataihoz harmadik fél
illetéktelendl ne juthasson hozza.
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